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न्यालर्क सलमलिको प्रचलिि कानुन बमोलिम उिुरीको कारबाही र लकनारा गर्ाय मेिलमिाप ब्यबस्स्थि 

गनय अपनाउनु पने कार्यलिलध सम्बन्धमा ब्यबस्था गनय बनेको कार्यलिधी, २०७६ 

प्रस्तािनााः  न्यालर्क सलमििे प्रचलिि कानुन बमोलिम उिुरीको कारबाही र लकनारा गर्ाय 

मेिलमिापकिायिाई ब्यबस्स्थि गनय अपनाउनु पने कार्यलिधी िर् गरी पष्टतािा  करुपिा  िं पारर्लशयिा 

कार्म गरी कानुनको शासन िथा न्यार् प्रलिको लिश्वास कार्म रास्ि रहनकािालग  प्रचिनमा रहेको 

स्थानीर् सरकार संचािन ऐन, २०७४ िे प्रर्ान गरेको न्यालर्कसलमलििे हेने भनी िोलक का 

लबबार्हरुिाई थप कानुनी ब्यबस्था गनय बान्छलनर् भ कािे स्थालनर् सरकार संचािन ऐन, २०७४ को 

पररचे्छर् १५ र्फा १०२ उपर्फा (२) िथा धरान उपमहानगरपालिका न्यार् सम्पार्न (कार्यलिधी 

सम्बन्धी) ऐन, २०७५ को र्फा ९४ न. बमोलिम धरान उपमहानगरपालिकाको ..... औ 

नगरकार्यपालकिािे र्ो मेिलमिापकिायिाई ब्यबस्स्थि गनय अपनाउने कार्यलिधी बना को छ ।   

पररचे्छर् १ 

प्रारस्िक 

१. सस्षिप्त नाम र प्रारि 

क. र्स कार्यलबलधको नाम “ धरान उपमहानगरपालिका मेिलमिाप ब्यबस्थापन कार्यलिधी, 

२०७६” रहेको छ । 

ि. र्ो कार्यलिधी िुरुन्त िागु हुने छ । 

२. पररभाषााः  लिषर् र प्रशंगिे अको अथय निागेमा र्स कार्यलबलधमााः  

क. “उिुरी” भन्नािे न्यालर्क सलमलि समि परेको उिुरीबाट शुरु भ को प्रचलिि कानुन 

बमोलिमको  सलमलििे कारबाही र लकनारा गने उिुरी (मुद्दा)  सषझनु पर्यछ  

ि. “नगरसभा” भन्नािे नेपािको संलिधान को धारा २२३ को उपधारा (१) बमोलिमको 

नगरसभा सषझनु पर्यछ । 

ग. “नगरपालिका” भन्नािे संलिधान बमोलिम स्थापना भ को नगरपालिका सषझनु पर्यछ र 

सो शब्दिे धरान उपमहानगरपालिका समेििाई िनाउछ । 

घ. “स्थानीर् कानुन” भन्नािे नगससभािे बना को कानुन सषझनु पर्यछ । 

ङ. “न्यालर्क सलमलि” भन्नािे नेपािको संलिधानको धारा २१७ बमोलिम गलिि न्यालर्क 

सलमलि सषझनु पर्यछ । 

च. “सर्स्य” भन्नािे नगरपालिकाको नगरसभा िा कार्यपालिकाको सर्स्य सषझनु पर्यछ र 

सो शब्दिे नगर सभा िा नगरकार्यपालिकाको प्रमुि, उपप्रमुि, िडाध्यि र िडा 

सलमलिको सर्स्य समेििाई िनाउर्छ । 

छ. “स्थानीर् ऐन” भन्नािे स्थानीर् सरकार संचािन ऐन, २०७४ सषझनुपर्यछ । 

ि. “प्रमुि” भन्नािे नगरपालिकाको प्रमुि सषझनुपर्यछ । 

झ. “उपप्रमुि” भन्नािे नगरपालिकाको उपप्रमुि सषझनुपर्यछ । 

ञ. “संर्ोिक” भन्नािे संलिधानको धारा २१७ को उपधारा १ बमोलिम गलिि न्यालर्क 

सलमलिको संर्ोिक भने्न सषझनु पर्यछ । 
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ट. “न्यालर्क सलमलि सर्स्य” भन्नािे संलिधानको धारा २१७ को उपधारा २ बमोलिम 

नगरसभािाट लनिायलचि न्यालर्क सलमलिका सर्स्य भने्न सषझनु पर्यछ । 

ि. “कार्यपालिका” भन्नािे नगरकार्यपालिका भने्न सषझनु पर्यछ । 

ड. “िडा” भन्नािे नगरपालिकाका िडा सषझनुपर्यछ । 

ढ. “िडाध्यि” भन्नािे िडाको अध्यि सषझनुपर्यछ । 

ण. “िडा सलमलि” भन्नािे संलिधानको धारा २०२ को उपधारा (४) र धारा २२३ को उपधारा 

(४) बमोलिमको िडा सलमलि सषझनुपर्यछ । 

ि. “मेिलमिाप” भन्नािे लििार्का पिहरुिे मेिलमिापकिायको सहर्ोगमा लििार् िा 

मुद्दाको लनरुपण गनय अपनाइने प्रकृर्ा सषझनु पर्यछ । 

थ. “मेिलमिापकिाय” भन्नािे पिहरु लबचको लबबार्िाई छिफि गराइ सहि बािािरण 

सृिना गनय िथा सो लिषर्मा सहमलि कार्म गनयका िालग उते्प्रररि गनय मेिलमिाप 

सम्बन्धी ऐन, २०६८ बमोलिम लनरु्क्त मेिलमिापकिाय सषझनु पर्यछ । 

र्. “मेिलमिापकेन्द्र” भन्नािे न्यालर्क सलमलिबाट पिहरु लबचका लििार् समाधान 

गनयकािलग नगरपालिकाबाट स्थापना गरर को मेिलमिापकेन्द्र सषझनु पर्यछ । 

ध. “सुलचकृि मेिलमिापकिाय” भन्नािे स्थानीर् सरकार संचािन ऐन २०७४ को र्फा ४९ 

(३) बमोलिम न्यालर्क सलमलििे सुलचकृि गरेको मेिलमिापकिाय सषझनु पर्यछ । 

न. “लििार्” भन्नािे पिहरु लबच मुि नलमिेको कुरा िा लिषर्  सषझनु पर्यछ । 

र्. “पि” भन्नािे लििार्का पि सषझनुपर्यछ र सो शब्दिे मुद्दाका सन्दभयमा िार्ी र 

प्रलििार्ी समेििाई िनाउर्छ । 

र.  “कार्यलिधी” भन्नािे  मेिलमिापकिाय ब्यबस्थापन सम्बन्धी कार्यलिधी,२०७६ सषझनु 

पर्यछ । 

 

पररचे्छर् २ 

मेिलमिापकिायको सूची सम्बस्न्ध ब्यबस्था 

३. मेिलमिापकिायको रुपमा सुलचकृि हुन लनिेर्न माग गने ; 

क. न्यालर्क सलमलििे मेिलमिापकिायको सूलच िर्ार गने प्रर्ोिनकािालग 

मेिलमिापकिायको रुपमा सुलचकृि हुन चाहने ब्यस्क्तहरुबाट समर्-समर्मा लनिेर्न 

माग गनय सके्नछ । 

ि. न्यालर्क सलमलििे मेिलमिापकिायको रुपमा लनिेर्न लर्न ३० लर्नको अिलध िोलक 

आफ्नो कार्यिर्को सुचना पाटीमा अनुसुलच-१ बमोलिमको ढाचामा सुचना प्रकाशन 

गनुय पने छ । 

ग. न्यालर्क सलमलििे मेिलमिापकिायको रुपमा लनिेर्न लर्ने प्रर्ोिनका िालग 

स्थानीर्स्तरको कुनै पत्र पलत्रकामा समेि प्रकाशन गनेछ । 

४. सुलचकृि हुन लनिेर्न लर्नु पनेाः  
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क. मेिलमिापकियिाको रुपमा सूलचकृि हुन चाहने ब्यस्क्तिे िोलक को समर्ािलध लभत्र 

अनुसुलच २ बमोलिम ढााँचामा न्यालर्क सलमलि समि लनिेर्न लर्नु पनेछ । 

ि. मेिलमिापकिायको रुपमा सुलचकृि हुनकािालग मलहिाहरुिाई उते्प्रररि गररनेछ । 

ग. मेिलमिापकिायको रुपमा सुलचकृि हुनका िालग िोलक को अिलधमा लनिेर्न लर्न 

नसकेको कारण िुिाई न्यालर्क सलमलि समि िलहिे सुकै लनिेर्न लर्न सके्नछ । 

५. मेिलमिापकिायको सूची िर्ार गने 

क. न्यालर्क सलमलिमा सुलचकृि हुनका िालग प्राप्त भ को लनिेर्न िााँच बुझ गर्ाय 

मेिलमिापकिायको रुपमा सुलचकृि गनय कानुन सम्मि रे्स्ि मा न्यालर्क सलमलििे लनििाई 

मेिलमिापकिायको रुपमा सुचुकृि गने लनणयर् गनेछ । 

ि. लनिेर्किाई मेिलमिापकिायको रुपमा सुलचकृि गने लनणयर् भ  पलछ न्यालर्क सलमलििे 

त्यस्तो लनिेर्कको नाम अनुसुची ३ नं. बमोलिमको सुलचमा समािेश गनुय पनेछ । 

ग. लनिेर्कको नाम मेिलमिापकिायको रुपमा सुलचकृि गने लनणयर् भ  पलछ सलमलििे सो को 

सुचना कार्ायिर्को सुचना पाटीमा टााँस गरी साियिलनक गनुय पने छ । 

घ. लनिेर्कको नाम मेिलमिापकिायको रुपमा सुलचकृि गरेपलछ न्यालर्क सलमलििे सो को 

िानकारी सम्बस्न्धि मेिलमिापकिायिाई लर्नु पनेछ । 

ङ. न्यालर्क सलमलििे प्रते्यक बषय मेिलमिाकिायको सुची अद्याबलधक गनुय पनेछ । 

च. मेिलमिापकिायको रुपमा सुलचकृि भ को ब्यस्क्तिे प्रचलिि कानुनमा ब्यिस्था भ को 

अलधकारी समि अनुसुची ४ बमोलिमको ढााँचामा सपथ लिनु पनेछ । 

६. मेिलमिाप सम्बन्धी लिधी र प्रकृर्ा 

क. न्यालर्क सलमलिमा र्ार्र भ को लििार् (मुद्दा) पिहरुिे मेिलमिाप गनय चाहेमा अनुसुची ५ 

बमोलिमको ढााँचामा िुनसुकै बिि लनिेर्न लर्न सके्नछ । 

ि. लििार्का रु्िै पि मेिलमिाप प्रकृर्ाबाट मुद्दा समाधान गनय चाहेको रे्स्ि मा न्यालर्क 

सलमलििे त्यस्तो मुद्दा मेिलमिाप प्रकृर्ाबाट समाधान गनय अनुसुची ६ बमोलिमको आरे्श 

लर्न सके्नछ । 

ग. न्यालर्क सलमलिको आरे्श बमोलिम अनुसुची ७ को ढााँचामा मेिलमिापकिाय रोज्नुपनेछ । 

घ. न्यालर्क सलमलिको मेिलमिाप प्रर्ोिनकािालग आरे्श भ पलछ मुद्दाका पिहरुिे सुलचकृि 

मेिलमिापकिायहरु मधे्य आपलस समझर्ारीमा  क िना मेिलमिापकिाय रोज्नु पनेछ । 

ङ. लििार्का पिहरुिे छुट्टा छुटै्ट मेिलमिापकिाय रोिेमा न्यालर्क सलमलिमा सुलचकृि भ का 

मेिलमिापकिाय मधे्यबाट लििार्साँग सम्बस्न्धि िडाकै हुन सके्न गरी  क िना 

मेिलमिापकिाय लनरु्क्त गनुय पनेछ । र्सरी  लनरु्क्त भ को मेिलमिापकिायिे संर्ोिकको 

भुलमका िेल्नु पनेछ । मेिमािपकिाय नािा परेको िण्डमा अको मेिलमिापकिाय छानु्न 

पनेछ । 

च. न्यालर्क सलमलििे लििार्का पिहरुिे मेिलमिापकिाय रोलि सकेपलछ 

मेिलमििापकिायिाई अनुसुची ८ को ढााँचामा मेिलमिाप गराउने सम्बन्धमा पत्र लर्नु पनेछ 

। 
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छ. लििार् समाधानकािालग नगरस्तरीर्  उटा र मुद्दाका प्रकृलि, िनसंख्या र भुगोि समेिका 

आधारमा प्रते्यक िडास्तरीर् िा  क भन्दा िढी िडािाई समार्ोिन गरी  उटा 

मेिलमिापकेन्द्र रहने गरी न्यालर्क सलमलिको लसफाररसमा नगरपालिकािे ब्यबस्थापन गरे 

बमोलिम हुनेछ  । 

पररचे्छर् ३ 

७. मेिलमिापद्वारा लििार् लनरुपण हुने 

क. स्थालनर् सरकार संचािन ऐन, २०७४ को र्फा ४७(१) र (२) नं. मा ब्यबस्था भ का 

लिषर्हरुको लििार् मेिलमिापका माध्यमबाट लनरुपण गनय सलकनेछ । 

ि. स्थालनर् सरकार संचािन ऐन, २०७४ को र्फा ४७(२) मा भ का लििार्हरुका हकमा भने 

मेिलमिापका माध्यमबाटमात्र लनरुपण गनय सलकनेछ । 

ग. पिहरुको लििार् मेिलमिापकािालग अलनिार्य रुपमा सुलचकृि मेिलमिापकिायहरुको 

माध्यमबाट गनुय पनेछ । 

८. मेिलमिापकिायिे पािना गनुय पने लनर्महरु 

मेिलमिापकिायिे आफ्नो काम कारिाहीको लसिलसिामा रे्हार्का कुराहरु पािना गनुय पर्यछ 

। 

क. मेिलमिापकिायहरुिे मेिलमिापसम्बन्धी काम कारिाही गर्ाय लनश्पि रुपिे गनुय पनेछ । 

ि. लििार्का कुनै पि प्रलि झुकाि, आग्रह, पुिायग्रह िा सो रे्स्िने कुनै ब्यबहार गनय हुरै्न । 

ग. लििार्का कुनै पलन पििाई डर, त्रास, करकाप, झुक्यान िा प्रिोभनमा पारर मेिलमिाप 

गराउन हुरै्न । 

घ. लििार्का कुनै पलन पिसाँग लििार् कार्म रहेको अिस्था िा मेिलमिाप भई सके पलछ पलन 

आलथयक िेनरे्न र्ान र्ािब्य िा उपहार लिन पाइने छैन िा स्वाथय िन्य कुनै काम गनय हुरै्न 

। िर िोलक को पाररश्रलमक लिन िाधा पने छैन । 

ङ. सहमलि भ  िा नभ  पलन पििे ब्यक्त गरेका कुनै पलन कुराको गोपलनर्िा भङ्ग गनय पाइने 

छैन । 

च. संलिधान, कानुन, लिपरीि  िं मानिअलधकार हनन हुने गरी पिहरुको सामालिक मर्ायर्ा, 

आत्मसम्मानमा आाँच पुगे्न लकलसमको ब्यबहार गनय पाइने छैन । 

छ. लििार्का पिहरुसाँग मेिलमिाप कार्य िापि कुनैपलन लकलसमको र्सु्तर, िेक्का िा 

प्रलिशिमा पाररश्रलमक लनधायरण गनय पाइने छैन । 

ि. मेिलमिापकिाय आफुिे मेिलमिाप गरेको लििार् (मुद्दा) कुनै पलन पिको िफय बाट अड्डा 

अर्ाििमा िा अन्य लनकार्मा कानुन ब्यबसार्ी िा िारेस िा सािीको रुपमा उपस्स्थि हुन 

पाइने छैन । 

झ. मेिलमिापकिायिे अलनिार्य रुपमा मालथ उले्लस्िि िुाँर्ाका अलिररक्त मेिलमिाप सम्बन्धी 

ऐन, २०६८, लनमाििी, २०७०, धरान उपमहानगरपालिका न्यार् सम्पार्न (कार्यलिधी 

सम्बन्धी) ऐन, २०७५ र अन्य कानुनमा लनधायररि आचारसंलहिा पािना गनुय पने छ ।   

९. मेिलमिापगर्ाय मेिलमिापकिायिे अपनाउनु पने लिधी 

क. लििार्का पिहरुलबच मेिलमिापको िालग छिफि हुने लमलि स्थान र समर् 

मेिलमिापकिाय र लििार्का पिहरुको आपसी सहमलिका आधारमा िर् गनुय पनेछ । 



धरान उपमहानगरपालिका मेिलमिाप ब्यबस्थापन कार्यलिधी, २०७६ 

  

ि. मेिलमिापकिाय आफू सहिकिाय मात्र भ को कुरा बिाउने र सहमलि लनष्कशयमा पुगे्न काम 

पिहरुको भ को बिाउनु पने । 

ग. लििार्को िास्तलिक लिषर्बसु्त र िथ्यहरु लििार्का पिहरुिाई इमान्दारी पुियक प्रकट 

गने बािाबरण बनाउनु पने । 

घ. लबबार्को छिफि गर्ाय मेिलमिाप सत्र संचािनिाई ब्यबस्स्थि र मर्ायलर्ि िनाउन 

आिश्यक नीलि लनर्म पिहरुको सहमलिमा िर्ार गनुय पनेछ । 

ङ. मेिलमिापकिायिे मेिलमिापबाट हुने फाइर्ाका बारेमा अलनिार्य रुपमा पिहरुिाई 

बिाउनु पनेछ  । 

च.  मेिलमिाप प्रकृर्ामा भ  गरेका कार्य (छिफि) गोप्य रहनेछन भने्न कुरा आफुिे 

पिहरुिाई लिश्वास लर्िाउने र पिहरु आफुिे पलन गोप्य राख्नु पछय  भने्न कुरा पलन पष्टता 

बिाउनु पनेछ । 

छ. मेिलमिापकिायिे लििार्का सरोकारिािािाई पिहरुको अनुमिी लिई बुझ्न िा लझकाउन 

सके्नछन । 

ि. लििार्को लिषर् घरिग्गाको सााँध लसमाना अििोकन गनय िा स्थिगि लनररिण गनय 

सके्नछन र आिश्यकिा अनुसार प्रालिलधकको सहर्ोग लिन सके्नछन । 

झ. मेिलमिापकिायिे पिहरुको सहमलिमा टेलिफोन, लभलडर्ो कन्फरेन्स िा संचारका अन्य 

उपरु्क्त माध्यमबाट पलन मेिलमिाप प्रकृर्ा अगालड बढाउन सके्नछन । 

ञ. कानुन बमोलिम पि र मेिलमिापकिायको आपलस सहमलिका आधारमा अन्य प्रर्ासहरु 

अििम्बन गनुय पनेछ । 

ट. मेिलमिापका िालग मेिलमिापकिाय समि पेश भ को लििार् लनरुपण भ  िा नभ  पलन 

सो को िानकारी ७ लर्न लभत्र अनुसुची ९ बमोलिमको ढााँचामा न्यालर्क सलमलि समि 

मेिलमिापकिायिे प्रलििेर्न बनाई पेश गनुय पनेछ । मेिलमिापकिायिे िोलक को ढाचामा 

प्रलििेर्न पेश नगरेमा लनििे पाउने पाररश्रलमक पाउने छैन । 

ि.  लििार्का पिहरुिे मेिलमिाप गनय िर्ार भ को भ  अनुसुची १० को ढााँचामा 

मेिलमिापको लििि िर्ार गरी पिहरुिे समेि सो लिििमा सलहछाप गरेपलछ 

प्रमालणकरणकािालग न्यालर्क सलमलिमा पेश गनुय पनेछ । र्सरी न्यालर्क सलमलि समि पेश 

हुन आ पलछ अनुसुची ११ बमोलिमको ढााँचामा लमिापत्रको कागि िर्ार गरी न्यालर्क 

सलमलि पर्ालधकारीिे िार्ी िथा प्रलििार्ी रु्बै पििाई सहीछाप गराई उक्तकागिािमा 

प्रमालणकरण गरी  क  क प्रलि पिहरुिाई लर्ई  क  प्रलि अलभिेिका िालग लमलसिमा 

राख्नु पनेछ । 

१०. मेिलमिापको कार्यलिलध अन्त्य हुने 

रे्हार्को अिस्थामा मेिलमिाप कार्यको (काम कारिाही /छिफि) अन्त्य हुनेछ । 

क. मेिलमिाप सम्बन्धी कार्यलबधी (काम कारबाही/ छिफि) अपनाउाँर्ा पिहरु मेिलमिाप 

गनय मन्िुर नभ मा । 

ि. न्यालर्क सलमलििे मेिलमिापको िालग िोकेको लमलिमा पिहरु आफुिे रोिेको 

मेिलमिापकिाय समि उपस्स्थि नभ मा । 
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ग. मेिलमिापकिायद्वारा छिफिको िालग िोलक को लमलिमा कुनै  क पि उपस्स्थि नभई 

मेिलमिापको कार्य अलघ बढ्न नसकेमा । 

घ. पिहरु आपसमा लमिापत्र गनय मन्िुर भई लििि िडा भ मा । 

पररचे्छर् ४ 

११. मेिलमिापकिायको नाम सुचीबाट हटाउन सके्न 

१. मेिलमिापकिायिे रे्हार् बमोलिमको कुनै काम गरेको कुरा लििार्का कुनै पििे लर् को 

उिुरीबाट पुष् टी भ मा िा न्यालर्क सलमलििाई कुनै स्रोिबाट सो कुराको िानकारी हुन 

आ मा न्यालर्क सलमलििे त्यस्तो मेिलमिापकिायिाई िुनसुकै बिि सूलचिाट हटाउन 

सके्नछ । िर सफाइको मौका नलर्ई हटाउन पाइने छैन । 

क. मेिलमिापकिायिे लििार्को लबषर्बसु्त िा लििार्का पिहरुसाँग अनुलचि िा 

िािसािपुणय िररकािे कुनै काम कारिाही गरेमा । 

ि. मेिलमिापकिायिे मेिलमिापसम्बन्धी प्रकृर्ा अनािश्यक रुपमा िम्ब्या मा िा 

मेिलमिापसम्बन्धी  काम कारिाहीमा अलभरुलच नरे्िा मा । 

ग. पिहरुको अनुमलि लबना लनिहरुको लहि प्रलिकुि हुने गरी मेिलमिाप प्रकृर्ागि 

लिषर्मा भ का कुराहरुको गोपलनर्िा भङ्ग गरेमा । 

घ. मेिलमिापकिायिे आफ्नो नाम सुचीबाट हटाइ पाउन न्यालर्क सलमलि समि लनिेर्न 

लर् मा । 

ङ. मेिलमिापकिायिे नैलिक पिन रे्स्िने फौज्दारी अपराधमा सिार् पा को िहरेमा । 

च. मेिलमिापकिायको मृतू्य भ मा। 

छ. मेिलमिापकिायिे पािना गनुय पने भनी प्रचलिि कानुनमा िोलक को काम कियब्य र 

अलधकारको उिङ्घन गरेमा । 

ि. मेिलमिापकिायको मानलसक सनु्तिन गुमेको प्रमालणि भ मा । 

झ. मेिलमिापकिाय लिना िानकारी िगािार  क मलहना सम्म िोलक को छिफिमा 

उपस्स्थि नभ मा । 

२. मेिलमिापकिायबाट हटा को सुचना सबैको िानकारीकोिालग न्यालर्क सलमलििे आफ्नो 

सुचना पाटीमा टााँस गनुय पनेछ । 

१२. मेिलमिाप गने समर्ािधी 

क. न्यालर्क सलमलि समि पेश भ को लििार्मा मेिलमिापकिाय छनौट भई लनरु्स्क्त भ को 

लमलििे िीन मलहना लभत्र मेिलमिापको माध्यमबाट टुङ्याउनु पनेछ । 

ि. िीन मलहना पलछ पलन पिहरुबीच मेिलमिाप हुन सके्न सिािना भ मा उपरु्क्त म्यार् 

थप गनय सके्नछ। 

ग. त्यसरी म्यार् थप गनुय परेमा न्यालर्क सलमलि समि लनिेर्न पेश गनुय पनेछ । 

१३. मेिलमिाप केन्द्र सम्बन्धी ब्यबस्था 

क. मेिलमिापकेन्द्र स्थापना सम्बन्धी ब्यबस्था कार्यपालिकािे लनणयर् गरे बमोलिम हुनेछ । 

ि. मेिलमिापकिायको सुिीधा र्फा १४ बमोलिम हुनेछ । 
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ग. िडा मेिलमिाप केन्द्रको संरिण िथा ब्यबस्थापन िडा सलमलि र िडा कार्यिर्िे गनुय पने 

छ । 

घ. िडा सलमलिमा पेश हुन आ का साधारण प्रकृलिका लििार्मा िडा सलमलििे आिश्यक 

िानेमा िडा मेिलमिापकेन्द्र माफय ि लििार् समाधानको प्रकृर्ा गनय सके्नछ । सो 

छिफिको प्रकृर्ा र्सै कार्यलिलध िमोलिम हुनेछ । र्स उपर्फा बमोलिमको 

मेिलमिापकिायको सुलिधा र्ो कार्यलिलध भन्दा फरक नहुने गरी िडा सलमलििे आफै 

ब्यबस्थापन गनुय पनेछ । 

ङ. िडा मेिलमिापकेन्द्रिे आफ्नो मालसक लििरण अलनिार्य रुपमा र्स न्यालर्क सलमलिमा 

पेश गनुय पनेछ । 

१४. मेिलमिापकिायको सुलिधा सम्बन्धी ब्यबस्था 

क. मेिलमिापकिायिे मेिलमिाप सम्बन्धी कार्य गरे बापि  क मुद्दामा िलिपटक छिफि 

भ िापलन अलधकिम िीन छिफिको िालगमात्र र्ािार्ाि िचय िथा िािा िचय बापि प्रलि 

छिफि  कमुटता रू ७००/- (सािसर् मात्र) उपमहानगरपलिकािे ब्यबस्थापन गनेछ । 

ि. मेिलमिाकिाय  क भन्दा बढी भ मा िोलक को सुलिधा अिग अिग प्राप्त हुनेछ । 

१५. छनौट भ का मेिलमिापकिायको काम कियब्य अलधकार सम्बन्धी ब्यबस्था 

क. न्यालर्क सलमलिबाट पिाइ का मुद्दाका लमलसि कागिािको सुरिण गने । 

ि. न्यालर्क सलमलििे पिा का मुद्दा िोलक  बमोलिमको समर्ालिधी लभत्र आिश्यक प्रकृर्ा 

पुरा गने गराउने  

ग. मुद्दाका पििाई हालिर गराउने िथा िारेिमा राखे्न । 

घ. मुद्दाको गोपलनर्िा कार्म गने । 

ङ. मेिलमिाप हुने भ मा मेिलमिापको ब्यहोरा िथा नहुने भ मा सोही ब्यहोरा िुिाई 

न्यालर्क सलमलिमा प्रलििेर्न पिाउने । 

च. न्यालर्क सलमलिसाँग समन्वर् र सहकार्य गरी कार्य गने । 

१६. संसोधन 

र्ो कार्यलबधी नगरकार्यपालिकािे आिश्यकिा अनुसार संसोधन र थप घट गनय सके्नछ । 

१७. िारेिी र बचाउ 

क. र्ो कार्यलिधीमा भ का ब्यबस्थाहरु प्रचलिि कानुनसाँग बालझ को हकमा बालझ को हर् 

सम्म स्वि: िारेि हुनेछ । 

ि. र्ो कार्यलबधी िागु हुनु पुिय गरर का न्यार् सम्पार्न सम्बन्धी काम कारिाही र्सै कार्यलबलध 

बमोलिम भ को मालननेछ ।  
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अनुसूची १ 

र्फा ३ को उपर्फा ि साँग सम्बस्न्धि 

मेिलमिापकिायको रुपमा सूलचकृि हुन लनिेर्न माग गरी प्रकाशन गररने सुचनाको ढाचा 

लमलि.................................. 

धरान उपमहानगरपालिका न्यालर्क सलमलिको सूचना 

लबषर्ाः  मेिलमिापकिायको रुपमा सुलचकृि हुने सम्बन्धमा । 

र्स उपमहानगरपालिका न्यालर्क सलमलिमा मेिलमिापकिायको रुपमा आफ्नो नाम सुलचकृि गराउन 

चाहने मेिलमिाप सम्बन्धी िालिम प्राप्त गरेका ब्यस्क्तिे र्ो सूचना प्रकाशन भ को लमलििे ३० (िीस) 

लर्न लभत्र लनिेर्न लर्नु हुन र्ो सुचना प्रकाशन गरर को छ । लनिेर्न फारम र्स कार्ायिर्मा सम्पकय  

रास्ि प्राप्त गनय सलकने छ । 

 

कार्ायिर्को छाप  

धरान उपमहानगरपालिका न्यालर्क सलमलि 

सही 

नाम 

पर् 

लमलि 
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अनुसूची २ 

र्फा ४ को उपर्फा क साँग सम्बस्न्धि 

मेिलमिापकिायको रुपमा सुचीकृि हुने लनिेर्नको ढााँचा 

धरान उपमहानगरपालिका न्यालर्क सलमलिमा पेश गरेको लनिेर्न 

        लनिेर्कको फोटो 

लिषर्ाः  मेिलमिापकिायको रुपमा सुचीकृि हुन पााँऊ । 

१. लनर्मानुसार िागे्न र्सु्तर र्सै साथ रास्ि लनम्न लिस्िि ब्यहोराको लनिेर्न गर्यछु । 

२. प्रसु्ति लबषर्मा र्स कार्ायिर्को लमलि ....... ..........................मा प्रकालशि सूचनाको म्यारै् लभतै्र 

मेरो िपसीिमा उले्लस्िि कागिािहरुको प्रलिलिलप साथै रास्ि धरान उपमहानगरपालिका 

न्यालर्क सलमलि अन्तगयि धरान उपमहानगरपालिका िा धरान उपमहानगरपालिका .................. 

मेिलमिापकेन्द्रमा सूलचकृि भै मेिलमिाप गराउन अनुमलि पााँउ भनी लनिेर्न गर्यछु । 

िपसीि 

१. नागररकिाको प्रमाणपत्रको प्रलिलिपी 

२. शैलिक र्ोयिाको प्रमाणपत्रको प्रलिलिपी 

३. मेिलमिापकिायको िालिम प्राप्त गरेको प्रमाण पत्रको प्रलिलपिी 

४. मेिलमिाप सम्बन्धी अनुभि 

५. ब्यस्क्तगि लििरण (Bio Data) 

लनिेर्क 

नामथर  

र्स्तिि 

सम्पकय  नम्बर 

लमलि 
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अनुसूची ३ 

र्फा ५ को उपर्फा ि साँग सम्बस्न्धि 

मेिलमिापकिायको सूचीको ढााँचा 

क्र.स. मेिलमिापकिायको 

नामथर 

िेगाना अनुभि शैलिक 

र्ोयिा 

फोटो कैलफर्ि  

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

 

अनुसूची ४ 

र्फा ५ को उपर्फा च साँग सम्बस्न्धि 

शपि ग्रहणको ढाचा 

म............ इश्वरका नाममा/ सत्य लनष्ठापुियक मेिलमिापकिायको रुपमा सपि लिन्छुकी मैिे मेिलमिाप 

सम्बन्धी प्रकृर्ाको लसिलसिामा कुनै पि प्रलि मोिालहिा नरास्ि, पिपाि नगरी, गोपलनर्िा र लनष्पििा 

कार्म राख्रै् कानुन र न्यालर्क प्रकृर्ा प्रलि सम्मान िथा समपयण भािना रास्ि काम गनेछु । म 

मेिलमिाप सम्बन्धी ऐन २०६८ िथा मेिलमिाप सम्बन्धी लनर्माििी २०७० मा ब्यबस्था भ का र अन्य 

प्रचलिि कानुन बमोलिम मेिलमिापकिायिे पािना गनुय पने समु्पणय आचरणहरुको पूणय पािना गरै् 

आफुिाई सुस्म्प को र्ालर्त्व इमान्दारी पुियक लनिायह गनेछु । 

  

 

सपथ लिनेको 

सही 

नामथर 

लमलि  

औिाछाप 
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अनुसूची ५ 

र्फा ५ को उपर्फा क साँग सम्बस्न्धि 

मेिलमिापद्वारा मुद्दा समाधान गनय लर्इने लनिेर्नको ढााँचा 

श्रीमान संर्ोिक जु्य, 

धरान उपमहानगरपालिका न्यालर्क सलमलि 

धरान सुनसरी 

 लबषर्ाः  मेिलमिापद्वारा मुद्दा समाधान गररपाऊ  

म/हालम िागने र्सु्तर र्सैसाथ रास्ि लनम्न लिस्िि ब्यहोराको लनिेर्न गर्यछु /गर्यछौ। 

१...................िार्ी/लनिेर्क र ........... प्रलििार्ी भ को ........ मुद्दा र्स न्यालर्क सलमलिमा कारबाही 

भइरहेकोमा सो मुद्दा मेिलमिापको प्रकृर्ाबाट समाधान गनय मेरो/हाम्रो इच्छा भ कोिे र्ो मुद्दा 

मेिलमिापको प्रकृर्ाबाट समाधान गने सम्बन्धमा ब्यबस्था गरी पाउन र्ो लनिेर्न गरेको छु/छौ । 

२. लनिेर्नमा िेस्ि को ब्यहोरा िीक सााँचो छ, झुठ्ठा िहरे कानुन बमोलिम सहुाँिा बुझउिा । 

              लनिेर्क िार्ी/प्रलििार्ी 

नाम 

सही 

लमलि 
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अनुसूची ६ 

र्फा ६ को उपर्फा ि साँग सम्बस्न्धि 

मेिलमिापद्वारा मुद्दा समाधान गनय लर्इने आरे्शको ढााँचा 

धरान उपमहानगरपालिका न्यालर्क सलमलि 

आरे्श 

श्री.................................... 

श्री..................................... 

श्री....................................  

सम्वि २०......... सािको ...................... मुद्दा नं.................................. 

........................................................................................................................................................लनिेर्क/िा

र्ी 

लिरुद्द 

............................................................................................................................................................प्रलििार्ी 

मुद्दााः ........................... 

.............िार्ी र ......प्रलििार्ी भ को ............ मुद्दा र्स न्यालर्क सलमलिमा लबचारधीन रहेको र 

मुद्दाका............ पििे मेिलमिापको प्रकृर्ाबाट समाधान गरी पाउन लनिेर्न गरेको/मेिलमिापको 

प्रकृर्ामा पिाउन उपरु्क्त भ को र मुद्दाका रु्िै पि सो मुद्दामा मेिलमिापको प्रकृर्ामा िान सहमि 

भ कोिे उक्त मुद्दा मेिलमिाप प्रकृर्ामा पटाउने गरी िोलक को छ । स्थालनर् सरकार संचािन ऐन, 

२०७४  िथा धरान उपमहानगरपालिकाको न्यार् सम्पार्न (कार्यलबधी सम्बन्धी) ऐन, २०७५ को 

अधीनमा रही मेिलमिापकिायिे लनरु्क्ती पा को लमलििे .... लर्न लभत्र मेिलमिाप सम्बन्धी कार्य सम्पन्न 

गनय िगाई लनर्ामानुसार पेश गनुय । 

 

 

सही       सही     

 सही 

 

इलि सम्बि २०७.... साि ...... मलहना .......गिे रोि ........ 

शुभम...........................................................................................। 

  



धरान उपमहानगरपालिका मेिलमिाप ब्यबस्थापन कार्यलिधी, २०७६ 

  

अनुसूची ७ 

र्फा ६ को उपर्फा ग साँग सम्बस्न्धि 

मेिलमिाकिाय रोजे्न फारमको ढााँचा 

धरान उपमहानगरपालिका न्यालर्क सलमलि, धरान सुनसरी 

..................................................................................................................................................................िार्ी 

लिरुद्द 

...............................................................................................................................................................प्रलििा

र्ी 

मुद्दााः ............................................................. 

हालम िीच चिेको लमलि .....................को .................... को ......................... मुद्दामा मेिलमिाप प्रकृर्ामा 

िाने भनी लमलि.......... मा आरे्श भई मेिलमिापकिाय रोज्न िगाउर्ा मेिलमिापकिायको सूचीमा रहेका 

श्री ...............................................िाई हालम पिहरुको सहमलिमा मेिलमिापकिायको रुपमा  रोिेका छौ 

। लनि मेिलमिापकिायिे हालम िीच मेिलमिाप िािाय गरा मा हाम्रो मन्िुरी छ । 

 

िार्ीको सहीछाप         प्रलििार्ीको 

सलहछाप 

 

मेिलमिापकिाय रोज्न  िगाउने अलधकाररको 

सही 

नाम  

र्िाय 

इलि सम्बि ...........साि ........ गिे रोि......... शुभम ....................................................................।
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अनुसूची ८ 

र्फा छ को उपर्फा च साँग सम्बस्न्धि 

मेिलमिाप गराउन मेिलमिापकिायिाइ लर्इने पत्रको ढााँचा 

धरान उपमहानगरपालिका न्यालर्क सलमलि 

धरान, सुनसरी 

लमलि............................ 

प.स.   

च.नं. 

मुद्दा नं. 

 लबषर्ाः  मेिलमिाप गराउने सम्बन्धमा 

श्री........................................... 

................................................. 

प्रसु्ति लिषर्मा लनिेर्क/िार्ी............................. प्रलििार्ी........................... भ को सम्बि........... 

को DJ............. को .....................मुद्दामा मेिलमिापकिाय ब्यबस्थापन सम्बन्धी कार्यलिधी २०७६ को र्फा 

५ को उपर्फा १० अन्तगयि मेिलमिापका िालग पिहरुिाई लमलि ......................... मा िपाई समि 

उपस्स् थि हुने गरी पटाउने आरे्श भ  बमोलिम मुद्दाको सार संिेप/रे्हार्का कागिािको प्रलिलिलप 

र्सै साथ संिग्न रास्ि पिाइ को छ । उक्त मुद्दामा मेिलमिापकिायिे पािना गनुयपने आधारभुि 

कुराहरुको पररधीमा रही मुद्दामा मेिलमिाप गराउने कार्यमा िपाईको अमुल्य सहर्ोग अपेिा गरर को 

छ । मेिलमिापको िालग पत्र पा को लमलििे ...... लर्न/मलहना समर् िोलक को छ । थप समर् 

आिश्यक परेमा मनासीि कारण सहीि हाि प्रर्ान गरर को अिधी िढीमा ३ मलहनाको अिधी नबढ्ने 

गरी र्थालशघ्र न्यालर्क सलमलििाई अनुरोध गनुय होिा । मेिलमिापकािालग िोलक को अिलधमा 

मेिलमिाप हुने भ मा सोही ब्यहोराको लमिापत्रको कागि िर्ार गराई र्थालशघ्र न्यालर्क सलमलिमा 

पेश गने ब्यबस्था गनय र मेिलमिाप हुन नसकेमा सोही ब्यहोराको प्रलििेर्न सहीि ७ लर्न लभत्र मुद्दाका 

पिहरुिाई न्यालर्क सलमलिमा हालिर हुन िाने गरी पिाइ लर्नु हुन समेि अनुरोध गररन्छ । 

 

मेिलमिाप गराउने स्थान..........................िोलक को छ । 

 

सहर्ोगकािालग धन्यिार् । 

संिग्न कागिाि 

१. .................... 

२. ................... 

३. .......................... 

                                                                     उिुरी प्रशासक  
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अनुसूची ९ 

र्फा ९ को उपर्फा ट साँग सम्बस्न्धि 

मेिलमिाप प्रलििेर्नको ढााँचा 

लमलि................................ 

लिषर्ाः  मेिलमिापको प्रलििेर्न । 

 िार्ी.............................. प्रलििालर्................... ................... भ को सम्बि २०     सािको DJ...... को 

..................... मुद्दामा मेिलमिाप गराउन म/हालमिाई लमलि २०................................मा मेिलमिापकिायको 

रुपमा काम गनय िोलक  अनुसार पिहरुसाँग छिफि हुाँर्ा  पिहरु िीच लमिापत्र हुने गरी/ लमिापत्र 

हुन नसके्न गरी टुङ्गो िागेको हुाँर्ा र्ो प्रलििेर्न पेश गरेको छु / छौ । मुद्दाका पिहरुिाई लमलि 

२०.........................का लर्न न्यालर्क सलमलिमा िोकी पिाइ को ब्यहोरा अनुरोध गररन्छ । 

संिग्न किागिाि 

१. .............. 

२. ......................... 

३. ....................... 

४. ....................... 

 

िार्ीको र्स्तििाः .       प्रलििार्ीको 

र्स्तिि 

नाम            नाम 

 

 

 

     मेिलमिापकिायको र्स्तिि 

नाम 
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अनुसूची १० 

र्फा ९को उपर्फा ि साँग सम्बस्न्धि 

लमिापत्र र्रिास्तको ढााँचा 

धरान उपमहानगरपालिका न्यालर्क सलमलिमा पेश गरेको  

लमिापत्रको संरु्क्त र्रिास्त 

..................................................................................................................................................................िार्ी 

लिरुद्द 

...............................................................................................................................................................प्रलििा

र्ी 

 

मुद्दााः ............................................................. 

 

म/हालम िागे्न र्सु्तर र्सैसाथ रास्ि लनम्न लिस्िि ब्यहोराको लनिेर्न गर्यछु /गर्यछौ । 

......................................................................................................................... (लफरार्पत्रको मुख्य ब्यहोरा) 

.........................................................................................................................(प्रलिउत्तरपत्रको मुख्य ब्यहोरा) 

र्सरी आि सम्म िार्ी प्रलििार्ी भई मुद्दा गरेिापलन धरान उपमहानगरपालिका न्यालर्क सलमलि माफय ि 

मेिलमिापकिायको सहलिकरण र पहिमा   क आपसमा लमलि आ को ब्यहोरा के हो भने लबगिमा िे 

िस्ता असमझर्ारी िथा िेमेि भई मनमुटाि भ िापलन अि उप्रान्त हालम बीच ........................ 

............................. ........ 

.............................................................................................................................................................................

.......................(लमलि आ को ब्यहोरा) म लनिेर्क मन्िुर रहेको र लनिेर्कको 

.................................(लमिेको कुरा) मा म लिपिी प्रलििार्ीको पलन लचत्त बुलझ मन्िुर भ कािे सोही 

बमोलिम हुने गरी स्थानीर् सरकार संचािन ऐन, २०७४ को र्फा ४७ को उपर्फा २ बमोलिम लमिापत्र 

गरर पाउन र्ो संरु्क्त लमिापत्रको र्रिास्त िेस्ि िेिाई सहीछाप गरर न्यालर्क सलमलिमा पेश गर् र्ौ । 

 

र्रिास्तिािा 

 

िार्ी........................... 

 

प्रलििार्ी.............................. 

इलि सम्वि २०..... साि .....मलहना........गिे रोि....... 

शुभम.....................................................................................। 
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अनुसूची ११ 

र्फा ९को उपर्फा ि साँग सम्बस्न्धि 

धरान उपमहानगरपालिका न्यालर्क सलमलिबाट िडा भ को 

लमिापत्रको कागिको ढााँचा 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

लिस्ििम हालम िपसीिका ब्यस्क्तहरु आगे िार्ी............................प्रलििार्ी.........................मुद्दा नं. 

............. को ............................मुद्दामा .................(लफरार्पत्रको मुख्य ब्यहोरा) 

........................................(प्रलिउत्तरपत्रको मुख्य ब्यहोरा) 

र्सरी आि सम्म िार्ी प्रलििार्ी भई मुद्दा गरेिापलन धरान उपमहानगरपालिका न्यालर्क सलमलि माफय ि 

मेिलमिापकिायको सहलिकरण र पहिमा   क आपसमा लमलि आ को ब्यहोरा के हो भने लबगिमा िे 

िस्ता असमझर्ारी िथा िेमेि भई मनमुटाि भ िापलन अि उप्रान्त हालम बीच ........................ 

............................. ........ 

.............................................................................................................................................................................

.......................(लमलि आ को ब्यहोरा) म लनिेर्क मन्िुर रहेको र लनिेर्कको 

.................................(लमिेको कुरा) मा म लिपिी प्रलििार्ीको पलन लचत्त बुलझ मन्िुर भ कािे सोही 

बमोलिम हुने गरी स्थानीर् सरकार संचािन ऐन, २०७४ को र्फा ४७ को उपर्फा २ बमोलिम लमिापत्र 

गरर पाउन र्ो संरु्क्त लमिापत्रको र्रिास्त िेस्ि िेिाई सहीछाप गरर न्यालर्क सलमलिमा पेश गर् र्ौ । 

र्रिास्तिािा 

िार्ी........................... 
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धरान उपमहानगरपालिका मेिलमिाप ब्यबस्थापन कार्यलिधी, २०७६ 

  

इलि सम्वि २०..... साि .....मलहना........गिे रोि....... 

शुभम.....................................................................................। 


